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～ 出荷形態変更のご案内 ～ 
 

いつも CADPAC-CIVILをご利用いただき誠にありがとうございます。 

CADPAC-CIVIL Ver.21のリリースより出荷形態を下記の通り変更させて頂きます。 

 

 

 

 

 

今回の出荷形態の変更は、光学ドライブを搭載していない PC をご利用のお客様や在宅ワー

ク等でお手元にインストールメディアがないお客様より数多く寄せられました、『インターネット

上からダウンロードしたい』というご要望を実現するための変更となります。 

これまで、沢山のご要望を頂きながら弊社側での対応が遅くなり、大変ご迷惑をおかけした

ことをお詫びするとともに、今後も CADPAC-CIVIL のご愛顧を心からお願い申し上げます。 

 

 

ご注意： 

 

*1.ポータル＝CADPAC-CIVIL ライセンスポータル  

Ver.21以降（2022年 11月 1日以降） 

「ポータル*1ID/パスワード通知書」の送付（初回のみ） 
インストールメディア・パスワードカード・インストールガイドは、 

お客様ご自身でポータル*1サイトからダウンロード 

Ver.20迄（2022年 10月 31日迄） 

インストールメディア：CD/DVD-ROMの送付 

パスワードカード・インストールガイド・ユーザ登録用紙を同梱 

✓ ダウンロードによるセットアップの為、インターネット接続環境が必須となります。 

✓ 従来型（CD/DVD-ROM）での配送をご希望のお客様は、ご注文時に同時にインスト

ールキットをお申し込みください。 

※インストールキットのお申込みは製品リリース毎に発生しますので、ご注意ください。 
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ポータル
*1
ご利用の流れ 

◼ 新規にご購入いただく場合 

 

 

◼ バージョンアップをはじめてご購入いただく場合 

*1.ポータル＝CADPAC-CIVIL ライセンスポータル  

インストールキット（インストールメディア、 

パスワードカード、インストールガイド、 

ユーザ登録用紙）の配送が必要な方は、 

同時にご注文（有償）ください。 

インストールキット（インストールメディア、 

パスワードカード、インストールガイド、 

ユーザ登録用紙）の配送が必要な方は、 

同時にご注文（有償）ください。 



 
3 

 

大阪本社 TEL.06-6303-3011 東京営業所 TEL.03-5823-1921 

仙台営業所 TEL.022-719-3663 名古屋営業 TEL.052-212-0009 福岡営業所 TEL.092-415-2320 

（北海道のお客様は大阪本社までご連絡ください） 

◼ バージョンアップをポータルご利用以降ご購入いただく場合 

 

 

ご注意： 

*1.ポータル＝CADPAC-CIVIL ライセンスポータル 

✓ ポータル*1のログイン IDは、シリアル番号毎に発行されます。複数本をご利用の場合

でも、それぞれの IDでログインいただきご利用ください（インストールメディア、インス

トールガイドのダウンロードは何れか 1回のダウンロードで配布できます）。 

✓ ポータル*1をご利用の際に登録いただくメールアドレスは、ポータル*1内でご変更いた

だくことができます。 

✓ ポータル*1をご利用後にオプション等を追加でご注文いただいた場合には、ご登録のメ

ールアドレスあてに更新通知が届きます（メール通知にて納品完了とさせていただきま

す）ので、再度ポータル*1にログインしパスワードカードをダウンロードして追加インスト

ールをお願いします。 

✓ 将来のバージョンアップで、ポータル*1をご利用後にバージョンアップをご注文いただ

いた場合は、ご登録のメールアドレスあてに更新通知が届きます（メール通知にて納品

完了とさせていただきます）ので、再度ポータル*1にログインしダウンロードしてバージ

ョンアップ作業をお願いします。 

✓ インターネット環境がない場合には、インストールキット（インストールメディア、パスワー

ドカード、インストールガイド、ユーザ登録用紙）をご注文（\10,000-）ください。 

✓ インターネット環境が遅いなどの理由で、インストールメディアのみ(\7,000-)が必要

な場合には、別途お申し込みください。 

インストールキット（インストールメディア、 

パスワードカード、インストールガイド、 

ユーザ登録用紙）の郵送が必要な方は、 

同時にご注文（有償）ください。 

お届けにはメールアドレスが必要です。 

ご注文の前にポータル*1にご登録のメー

ルアドレスを必ずご確認ください。 


